GESUNDHEITSPOLITIK

Schlichtungsverfahren Die Kommission der

Arztekammer Hamburg zur Begutachtung von Vorwiirfen

arztlicher Behandlungsfehler hat 2021 ihre Arbeit
aufgenommen. Das Verfahren ermdglicht die
auflergerichtliche Klarung von Streitigkeiten,
denen Schadensersatzanspriiche von Patientinnen

und Patienten wegen vermeintlich oder tatsachlich

fehlerhafter arztlicher Behandlung zugrunde liegen.

Von Sandra Hoppe

Vorwurf Behandlungsfehler

Seit Mitte des Jahres 2021 gibt es die neue Kommission der Arz-
tekammer Hamburg zur Begutachtung von Vorwiirfen arztlicher
Behandlungsfehler. Damit werden nun Behandlungsfehlervorwiir-
fe direkt in der Hansestadt gepriift und nicht mehr in der Schlich-
tungsstelle fiir Arzthaftpflichtfragen in Hannover, die zum Ende des
Jahres geschlossen wird. ,,Ich freue mich sehr, dass die Kommissi-
on in Hamburg so schnell ihre Arbeit aufnehmen konnte®, so Dr.
Pedram Emami, Prisident der Arztekammer Hamburg. ,Mit der
Kommission ist eine wichtige Anlaufstelle direkt vor Ort geschaf-
fen worden, um eine gute Kommunikation zwischen Arztinnen und
Arzten und ihren Patientinnen und Patienten zu fordern.“ Die De-
legiertenversammlung der Kammer hatte im Juni die Verfahrens-
ordnung beschlossen und auch erste Kommissionsmitglieder beru-
fen (siche Hamburger Arzteblatt 05/2021, S. 19).

Die Begutachtungskommission kniipft eng an die 1979 gegriindete
Schlichtungsstelle fiir Arzthaftpflichtfragen der norddeutschen Arz-
tekammern an. Der Austritt von zwei Kammern fiihrte letztlich zur
Auflosung der Kooperation. In den vergangenen Monaten wurde
mit Hochdruck daran gearbeitet, dass die Kommission ihre Arbeit
aufnehmen kann. 70 Arztinnen und Arzte wurden in die Kommis-
sion berufen, dazu zwei Juristen, die sich um die noch nicht abge-
schlossenen Fille aus Hannover und dann auch um die neuen Fille
aus Hamburg kiimmern. ,Die Zahl der Kommissionsmitglieder
wird weiter wachsen, sagt Emami. ,,Die Resonanz und Bereitschaft,
an dieser Schlichtungsaufgabe mitzuarbeiten, ist sehr grof3.”

Bei der Ubernahme der laufenden Verfahren aus der Schlichtungs-
stelle in Hannover bildete sich ein erheblicher Umfang an Verfahren
ab, die zusitzlich zur Bearbeitung der Neuantrége eine erhebliche
Zeit in Anspruch nehmen werden.

Wie arbeitet die Kommission?

Aufgabe der Kommission ist es, die unabhidngige und neutrale
Begutachtung einer arztlich verantworteten Behandlung im Zu-
stindigkeitsbereich der Arztekammer Hamburg durchzufiihren.
Dabei wird aufgrund eines vermuteten Gesundheitsschadens eine
unverbindliche Bewertung der Haftungsfrage dem Grunde nach
abgegeben. Ziel ist die Férderung einer einvernehmlichen auflerge-
richtlichen Streitbeilegung. Komplikationen und unerwiinschte Er-
eignisse im Zusammenhang mit drztlichen Behandlungen kénnen
fiir Patientinnen und Patienten, Angehérige sowie Arztinnen und
Arzte oft sehr belastend sein. Sofern sich die Frage nach einem érzt-
lichen Behandlungsfehler stellt, erwarten die Betroffenen zu Recht

einen offenen und ehrlichen Umgang mit dem Geschehen. Die Be-
gutachtungskommission erdffnet allen Beteiligten eine kompeten-
te Begutachtung, die sich an aktuellen drztlichen und rechtlichen
Standards orientiert. Unabhingig vom Ausgang des Verfahrens der
Begutachtungskommission steht den Beteiligten auch der Weg der
Zivilklage weiterhin offen. Das Verfahren ist fiir Patientinnen und
Patienten kostenfrei.

Digitaler Antrag und das Verfahren

Mit der Neugriindung in Hamburg wird das Begutachtungsverfah-
ren durch ein von der Arztekammer Hamburg betriebenes Internet-
portal (folionet.aerztekammer-hamburg.de/app) digital unterstiitzt.
Auf dem Portal konnen die Patientinnen und Patienten oder gege-
benenfalls deren Vertretungen nach der Registrierung ihren Antrag
stellen, Dokumente hochladen und elektronisch mit der Kommissi-
on kommunizieren. Nach Registrierung und Antragstellung ist als
nichster Schritt eine Uberpriifung der formalen Voraussetzungen
anhand der Verfahrensordnung notwendig. Die Kommission ist
nur fiir drztliche Behandlungen zustdndig, die in der Stadt Ham-
burg erfolgt sind und bei denen ein Gesundheitsschaden entstan-
den ist. Nach der rechtlichen Definition versteht man unter einer
Gesundheitsschadigung das Hervorrufen oder Steigern eines - zu-
mindest voriibergehenden - krankhaften Zustands. Der Zeitpunkt
der Behandlung darf bei Antragstellung nicht ldnger als fiinf Jahre
zuriickliegen. Zudem darf der zu begutachtende Sachverhalt nicht
bereits rechtskriftig entschieden oder durch einen Vergleich geklart
worden sein. Es darf aufgrund der beanstandeten Behandlung auch
aktuell kein zivilgerichtliches Verfahren, strafrechtliches Ermitt-
lungs- oder Gerichtsverfahren anhingig sein.

Das Verfahren ist fiir beide Seiten freiwillig und bedarf deshalb der
Zustimmung der Beteiligten. Die Belastung, sich dem Vorwurf ei-
nes Behandlungsfehlers ausgesetzt zu sehen, kann erheblich sein. Es
ist zunichst anzuraten, gelassen zu bleiben und sich des Vorwurfs
sorgfiltig anzunehmen. Zudem ist es wichtig, dass die Arztin, der
Arzt oder die betroffene Einrichtung, der/die durch einen Vorwurf
belastet wird, unverziiglich die Haftpflichtversicherung informiert
und mit dieser abstimmt, ob eine Zustimmung zum Verfahren er-
teilt werden soll und ob die Kosten ibernommen werden. Sollte
einem Begutachtungsverfahren nicht zugestimmt werden, wird die
Geschiftsstelle der Kommission den/die Antragsteller/in iiber diese
Entscheidung informieren. Hier bliebe nun nur die zivilrechtliche
Klarung der Angelegenheit.
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Bereits mehr als 70 Arztinnen und Arzte unterschiedlicher
Fachrichtungen, Trdagerschaften und Versorgungsbereiche
konnten fir die Begutachtungskommission gewonnnen wer-
den.

So sind u. a. Vertreterinnen und Vertreter der Fachgruppen Or-
thopddie und Unfallchirurgie, Allgemeinchirurgie, Thoraxchi-
rurgie, Plastische Chirurgie, Innere Medizin, Anasthesiologie,
Frauenheilkunde und Geburtshilfe, Allgemeinmedizin, Au-
genheilkunde, Neurologie und Psychiatrie, Nervenheilkunde,
Neurochirurgie, Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie, Hals-Nasen-
Ohrenheilkunde und Urologie unterschiedlichster Spezialisie-
rungen in der Begutachtungskommission ehrenamtlich tatig.
Zwei juristische Mitglieder bewerten abschlieBend mit einer
Arztin/einem Arzt den Sachverhalt.

Als juristische Mitglieder konnten die Vorsitzenden Richter am
Landgericht a. D. Dr. jur. Johannes Lindgen und Hermann Ant-
ony gewonnen werden.

7.700 €°

UMWELTPRAMIE
& KURZFRISTIG
LIEFERBAR

MONATLICH LEASINGRATE

199,- €

zzgl. MwsSt., inkl. Wartung

30 Jahre hat sich Hermann Antony
juristisch mit Heilbehandlungen
befasst. Er wurde kiirzlich pensioniert
und war zuletzt 15 Jahre als Vorsit-
zender Richter der Zivilkammer 3

des Hamburger Landgerichts tatig.

TOYOTA RAV4 PLUG-IN HYBRID.
VOLLE POWER, WENIGER EMISSIONEN.

Ihm ist es wichtig, seine langjdhrige
Erfahrung einzubringen:,Ich habe die
Hoffnung, dass wir mit dieser Arbeit
den Patientinnen und Patienten er-

maoglichen kénnen, in einer angemessenen Zeit eine fundierte
medizinische und rechtliche Beurteilung zu erstellen.”

Dr. jur. Johannes Lindgen war von
1985 bis zu seiner Pensionierung im
April 2021 Richter im Dienst des Lan-
des Schleswig-Holstein. Die letzten
13 Jahre war er als Vorsitzender einer
Kammer mit Spezialzustandigkeit

in Arzthaftungssachen tatig und
freut sich auf die Arbeit:,Das gro3e
Interesse an medizinisch-juristischen
Fragestellungen und der Wunsch, aus

Toyota RAV4 Plug-in Hybrid mit: 18 Zoll Leichtmetall-
felgen, Sitzheizung vorn, Rickfahrkamera, LED-
Scheinwerfer, Toyota Safety Sense, Smart-View Mirror

Kraftstoffverbrauch: RAV4 Plug-in Hybrid, 2,5-1-VVT-i, stufenlo-
ses Automatikgetriebe (E-CVT), Benzinmotor, 136 kW (185 PS),
Elektromotor vorne 134 kW (182 PS), Elektromotor hinten 40 kW
(54 PS), Systemleistung 225 kW (306 PS), kombiniert 1,2 [/100km,
CO,-Emissionen kombiniert 26 g/km. Gesetzlich vorgeschrie-
bene Angaben gemaB Pkw-EnVKYV, basierend auf NEFZ-Werten.
Die Kfz-Steuer richtet sich nach den haufig hoheren WLTP-Wer-
ten. (Energieverbrauch (gewichtet, kombiniert):1,0 | Kraftstoff/
100 km und 16,6 kWh Strom/100km, CO,-Emissionen gewichtet
kombiniert 22 g/km, elektrische Reichweite (EAER) 75 km und
elektrische Reichweite (EAER city) 98 km. Werte gemaB WLTP-
Prifverfahren). Abbildung zeigt Sonderausstattungen.

'"Unser Toyota Hybrid Leasingangebot? fiir den Toyota RAV4
Plug-in Hybrid, Grundausstattung, 2,5-1-WT-i, 5-Turer, Leasing-
sonderzahlung: 12.867,00 €3, Vertragslaufzeit: 48 Monate, jahr-
liche Laufleistung von bis zu 10.000 km, 48 mtl. Raten a 199,00€
zzgl. MwSt. 2Ein unverbindliches Angebot der KINTO One Deut-
schland GmbH, Toyota-Allee 5, 50858 Koln. Entsprechende Bo-
nitat vorausgesetzt. Monatliche Leasingrate inkl. Wartungen.

VerschleiBteile und -reparaturen optional erhéltlich. Alle Ange-
botspreise verstehen sich auf Basis der UVP der Toyota Deutsch-
land GmbH per November 2021, zuzigl. MwSt. Dieses Angebot
ist nur fur gewerbliche Kunden, bis zum 31.12.2021, gultig.
3Die Leasingsonderzahlung in Hohe von 12.867,- € kann mit

den gewonnenen Erkenntnissen und Erfahrungen in Konflikten
aus dem Arzt-/Patientenkontakt weiter schlichtend tatig zu
sein, haben mich bewogen, in der Kommission der Arztekam-
mer Hamburg mitzuarbeiten.”

Susanne Tessmer betreut seit April
2021 die Geschaftsstelle der Kommis-
sion der Arztekammer Hamburg zur
Begutachtung von Vorwiirfen drztli-
cher Behandlungsfehler. Die gelernte
Kauffrau im Gesundheitswesen mag
einigen Arztinnen und Arzten noch
aus der beratenden Tatigkeit in der
Kassendrztlichen Vereinigung Ham-
burg bekannt sein. Die Geschéftsstel-

einem Zuschuss in Hohe von 4.500,- € bezuschusst werden, auf
Antrag vom Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
(BAFA) gemal Forderrichtlinien zum Absatz von elektrisch be-
triebenen Fahrzeugen (Umweltprémie bei 48 Monaten Vertrags-
laufzeit). Die Leasingsonderzahlung reduziert die mtl. Rate. Ein
Rechtsanspruch auf den Zuschuss besteht nicht. Angebot bein-
haltet einen Nachlass auf den Anschaffungspreis in Hohe von
3.200,- € Herstelleranteil an der Umweltpréamie.

THOMSEN

C. Thomsen GmbH

22848 Norderstedt + Ochsenzoller Str. 99-101
T.040 53 43 40 25 « norderstedt@auto-thomsen.de
22549 Hamburg + Osdorfer Landstr. 238-240

le koordiniert die Arbeitsprozesse der Begutachtungskommissi-
on und steht allen Verfahrensbeteiligten —auch beim digitalen
Verfahren —mit Rat und Tat zu Seite.

T. 040 807 888 25 « osdorf@auto-thomsen.de
25524 Itzehoe - Lise-Meitner-Str. 14

T. 0482188 83 325 - itzehoe@auto-thomsen.de
Stammsitz: Stawedder 30 -« 25469 Halstenbek
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SCHLICHTUNG

Sofern der/die behandelnde Arzt/Arztin oder die behandelnde
Klinik der Aufnahme eines Begutachtungsverfahrens zugestimmt
hat, kann das Verfahren beginnen. Die Beteiligten erhalten einen
Zugang zum Kommissionsportal und stellen dort die vollstindigen
Behandlungsdokumentationen und gegebenenfalls eine Stellung-
nahme ein. Je sorgfiltiger die Stellungnahme ausféllt, desto eher ist
die Kommission in der Lage, den Sachverhalt aufzukldren. Von den
Kommissionsmitgliedern wird nun ein externer Sachverstindiger
ausgewihlt, der weder Mitglied der hiesigen Kommission noch der
Arztekammer Hamburg ist. Die fiir die Bearbeitung des Antrags
zustandigen Personen, bestehend aus einem moglichst fachge-
bietsgleichen drztlichen und einem juristischen Mitglied, erarbei-
ten die Fragen, die es zu untersuchen gilt. Vor Beauftragung eines
Sachverstindigengutachtens erhalten die Verfahrensbeteiligten die
Gelegenbheit, sich zur Person der/des Sachverstindigen und zu den
vorgesehenen Fragestellungen zu duflern.

In Ausnahmefillen erfolgt die Begutachtung der medizinischen Be-
handlung ohne ein externes Sachverstindigengutachten. In diesem
Fall erhalten die Beteiligten vorab die Moglichkeit, zum Sachverhalt
Stellung zu nehmen. Sobald der Kommission das Gutachten vor-
liegt, konnen alle Verfahrensbeteiligten dieses tiber das Kommis-
sionsportal einsehen und erhalten jeweils nochmals Gelegenheit,
hierzu Stellung zu nehmen. Das Verfahren wird mit der Bewertung
der Kommission abgeschlossen und enthilt die Feststellung, ob ein
Behandlungsfehler dem Grunde nach vorliegt. Zur Hohe einer et-
waigen Schadensersatzleistung duflert sich die Kommission nicht,

Die Teilnahme - also auch fiir Arztinnen und Arzte sowie

Behandlungseinrichtungen - an einem Begutachtungsver-

fahren ist fiir alle Beteiligten freiwillig.

Das Begutachtungsverfahren wird digital Giber die Kom-

missionsplattform gefiihrt und erfolgt auf Grundlage der

angeforderten Behandlungsdokumentationen.

Eine Zeugen- oder Parteivernehmung findet nicht statt.

Die Mitglieder der Kommission sind allein ihrem Gewissen

und ihrer fachlichen Uberzeugung verpflichtet und in ihrer

Entscheidungsfindung unabhéngig und an Weisungen nicht

gebunden.

- Die medizinische Behandlung wird grundsatzlich fachge-
bietsgleich und unbefangen beurteilt.

- Die rechtliche Einschatzung erfolgt durch Juristinnen und
Juristen mit der Befahigung zum Richteramt.

« Alle Verfahrensbeteiligten werden laufend digital Giber den

Stand des Verfahrens informiert.

Begutachtungskommission und Berufsordnung

Die Begutachtungskommission und die Abteilung Berufsord-
nung arbeiten vollstandig voneinander getrennt - eine Wei-
terleitung von Berufsordnungsbeschwerden an die Begutach-
tungskommission und umgekehrt erfolgt nicht. Die Abteilung
Berufsordnung priift, ob in der Berufsordnung festgelegte
arztliche Pflichten verletzt wurden.

diese ist zwischen Antragstellern und Antragsgegnern zu verhan-
deln und zu vereinbaren. Gelingt dies nicht, muss sich ein Zivilver-
fahren anschlieflen.

Auf der Homepage der Arztekammer Hamburg kann der Ab-
lauf des Verfahrens unter www.aerztekammer-
hamburg.org/ behandlungsfehler.html eingesehen werden.
Kontakt Begutachtungskommission:Susanne Tessmer, Tel. 20
2299-190.  Sandra Hoppe, Abteilung Gebiihrenordnung fiir Arzte
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